ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

PREAMBULUM

A Natural Diamond Network egy olyan egyeduléllo disztribucios rendszer, amely szerz6dott
flggetlen partnerein keresztul segiti a Natural Diamond termékek hasznéalatat és
forgalmazaséat. A www.naturaldiamondnetwork.com internetes webshopon

keresztil a termékek a weboldalon feltlintetett orszagokban elérhetéek a kizardlagos
forgalmazasi joggal rendelkez6 figgetlen disztributor cégeken (tovabbiakban: Disztributor
Céq) keresztll. A Partnerei jovedelme és karrierje személyes eréfeszitéseik és munkajuk
eredménye, jovedelmik mértéke a rendszer Partnerei altal forgalmazott termékek
mennyiségétdl figg, melynek részleteit a Kompenzacios Terv tartalmazza. A Tarsasag
annak érdekében, hogy a vonatkozé jogszabalyok adta és technikai keretek kodzott
Partnerei szaméat maximalizélja, kidolgozta a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket,
amely Partnerei szamara lehetéséget biztosit a marketing programban és az ahhoz
kapcsoldodé disztribucids rendszerben valo részvételre. A Tarsasag barmikor jogosult a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek -a tovabbiakban: ASZF —egyoldali moédositasara
irasban. Az ASZF barmilyen modositasa, kiegészitése, térlése minden esetben kdzzétételre
keril a Tarsasag honlapjan, megjelélve a modositas hatalybalépésének datumat, amely a
weboldalon torténd kozzététellel automatikusan elfogadasra kertil a Partnerek altal. A
Partner az ASZF elfogadasaval kotelezettséget vallal az ASZF, annak Mellékletei folyamatos
nyomon kovetésére, és a mindenkor hatalyos feltételek betartasara és az annak megfelelé
eljarasrend betartasara. A tovabbiakban, amennyiben jelen Altalanos Szerzédési
Feltételekben ASZF-et emlitiink, a megjeldlés a mindenkor hatalyos verziét és annak
valamennyi Mellékleteit foglalja magaban. Natural Diamond cégnév, markanév, Védjegy és
Logé: Tarsasag, alkalmazott nevek, tarsasag neve, vagy ehhez hasonlé nevek (mint
példaul domain név, terméknevek, termékcsaladok elnevezései), védjegyek, vagy logok
tulajdonosi jogkorbe tartoznak, és nem hasznalhatéak fel semmilyen anyagban, beleértve
prospektus sokszorositasat, ruhazaton térténd megjelenést és a hirdetéseket is. Barmely, a
Tarsasag altal jovahagyott hirdetésben jelezni kell, hogy a Partner egy ,Flggetlen
Partner”.

A Tarsasag, illetve Disztributor Cégnevének, vagy logéinak a ,Fliggetlen Partner”
megjeldlés nélklli hasznélata szigordan tilos.

DEFINICIOK, ALTALANOS ADATOK
Definicidk
Tarsasag: SSHCT Network Kft.

Disztribator Cég: Natural Diamond termékek kizar6lagos forgalmazasara feljogositott
gazdasagi tarsasagok.

Partner Tag: az a természetes személy, aki szolgaltatast vesz igénybe, aki a szerzddés
megkotése soran maga nevében jar el, az a nagykoru, jogképes és cselekvoképes
természetes személy, akinek jogaban all honossaga szerint a jelen Altalanos
Szerz6déskotési Feltételeket mindennemii korlatozastél mentesen elfogadni, és a
szerz6dést a Tarsasaggal megkotni, és aki szerz6déskotési szandékat és akaratat
mindennem( tévedéstdl, megtévesztéstél, jogellenes fenyegetéstél mentesen, szabadon
alakitotta ki. A Tarsasdg hangsulyozza, hogy jelen szerz6dés megkotésével, a Tarsasag altal
nyujtott szolgaltatas igénybe vételével, a Tarsasaggal torténd barmilyen kapcsolatfelvétellel



az erre irdnyuld, a Tarsasagtél kapott kifejezett irasbeli felhatalmazas esetét kivéve a Partner
nem Valik a Tarsasag jogosult képviseldjéve, azaz nem léphet fel harmadik személyek el6tt
oly moédon, hogy fellépése azt a latszatot keltené, hogy 6 a Tarsasag munkavallaléja/
megbizottja vagy barmilyen formaban feljogositott képviseldje

.Disztribuciés rendszer: olyan szervezet, modszer vagy know how, amely a termék
értékesitésének marketing céljat szolgélja.

Elektronikus at: elektronikus adatfeldolgozast, adattarolast illetéleg adattovabbitast végzé
vezetékes, radidtechnikai, optikai vagy mas elektromagneses eszkdzok alkalmazasa,

Hangfelvétel, spot: Minden régzitett felvétel, amely magaba foglalja a Tarsasag termékeit,
azok nevét, védjegyét, vagy logéjat, a Tarsasag Ulgyvezetdje, vagy annak megbizott
képviseldje részére kell irdsban (a tervezett

megjelentetést mellékelve) jovahagyas végett benyujtani. A csatolmanynak tartalmaznia kell
a megjelentetni kivant végleges kreativ, illetve hang/kép anyagait.

Hirdetések, Reklam: A Tarsasag tAmogatja a Partnerek hirdetéseit és reklamjait, mint az
Uzleti tevékenységik kiépitésének egyik modszerét. A hirdetésekre, reklamokra vonatkozé, a
Partner altal kotelez6en alkalmazandd iranymutatdsok a Tarsasag és a Partner kdzotti
Megallapodas részét képezik. A Partner fliggetlen szerzdd® fél, nem a Tarsasag,
vagy leanyvallalatai alkalmazottja, és nem léphet fel ezt a latszatot keltve. Tovabba, a
Partner semmilyen kortlmények kdzott nem Aallithatja, hogy barmely Gj Partner
alkalmazottja.

Hirdetés jovahagyd engedély Barmely médidban -Ujsag, hirdetés, szoérdlap, reklam,
elektronikus média, stb. térténd, Partner altali hirdetéshez szlikséges a Tarsasag elézetes
irasbeli jovahagyasa. Partner felel6ssége, hogy a Tarsasagtol beszerezze a hirdetés
jovahagy6 engedeélyt minden egyes hirdetése kapcsan. Partner nem fogadhat el hirdetést
barkitél azt feltételezve, hogy azt jbvahagytak. A jovahagyast irasban az Ugyfélszolgalat adja
ki.

Informacio: barmely, elektronikus, szobeli vagy egyéb irasbeli Uton feldolgozhatd, tarolhaté,
tovabbithatd adat, jel, kép, tekintet nélkdl arra, hogy annak tartalma jogi védelemben
részesil-e.

Etrend- vagy taplalék-kiegészitd: Az étrend-kiegésziték a hazankban is érvényben levd
eurdpai unios szabdalyozas szerint olyan élelmiszerek, amelyek a hagyomanyos étrend
kiegészitését szolgaljak, és koncentralt formaban tartalmaznak tapanyagokat vagy egyéb
taplalkozasi vagy élettani hatassal rendelkez6 anyagokat, egyenként vagy kombinaltan.
Megjelenési formajuk lehet kapszula, pasztilla, tabletta, port/szirupot tartalmazo6 tasak,
folyadékot tartalmazé ampulla, csepegtetds Gveg, vagy mas hasonld forma, amely por illetve

folyadék kis mennyiségben torténé adagolasara alkalmas.

Az étrend-kiegészitbkrél szolé 37/2004. (IV.26.) ESZCSM rendelet értelmében tapanyagok
alatt vitaminok, vagy asvanyi anyagok értendék. Orszagunk terliletén csak az emlitett rendelet
el6irasainak megfelelé étrend-kiegészitd hozhatdé forgalomba, a végs6 fogyaszté szamara
kizarélag elére csomagolt formaban.



Altalanos Reklam: Partner jogosult az Uzleti tevékenységének barmilyen formaju
reklamozasara a jogszabalyok altal meghatarozott és a jelen ASZF

-ben rogzitett etikai keretek kozott, amennyiben a Tarsasag nevét, annak termekeit,
szbvédjegyeit, abras védjegyeit és logojat nem hasznélja. A Tarsasag marketing
eszkozeinek, nyomtatvanyainak, termékeinek reprodukcidja nem megengedett, kizardlag
az eredeti, a Tarsasag altal kiadott anyagok hasznalhatéak. Minden, a Tarsasag altal
kiadott anyag szerzdi jog altal védett és a sokszorositdsdnak barmely mdédja tilos a
Tarsasag irasbeli jéovdhagyasa nélkil. Ez a megszoritas magéba foglalja a fénymasolat
készitést, grafikai reprodukci6t, atiratot, termékfoték és masolatok részbeni, vagy teljes
kivételét, felhasznalasat. Partner nem allithatja, hogy a Tarsasag jovahagyja barmely, a
sajat struktlrgjaban hasznalt motivaciés prospektusat, vagy képzési anyagat.

Interjuk a médiaban Partner nem adhat a Tarsasaggal kapcsolatos interjit semmilyen
médiaban, ideértve a televiziét, radiot, Ujsagot, magazinokat, kereskedelmi szaklapokat,
vagy az internetet. Nyilatkozatot, interjut kizarolag a Tarsasag altal felhatalmazott képvisel6
adhat.

Hang és Video régzités, sokszorositas: Kizarolag azok a Partnerek adhatnak ki, illetve
rogzithetnek audio és video kazettakat, CD-

ket, DVD-ket, vagy mas hang és képrogzitésre alkalmas formatumokat, akik a Tarsasag
elézetes jovahagyasat ehhez kérték és megkaptak. A felvételeknek az alabbi kritériumoknak
kell megfelelnie: 1. Az Ugyfélszolgalatnak irasban jova kell hagynia az elkészilt felvétel
min&ségét és tartalmat. 2. Egy végleges masolatot be kell nydjtani jovahagyasra. 3. A
boriténak és a cimkének azonositania kell a Partnert, azt, aki készitette és egyértelmien
jelezni kell rajta, hogy a Tarsasag Fuggetlen Partnere. 4. A Tarsasag altal készitett anyagok
sokszorositasa, kiadasa tilos, illetve a kiadasra engedélyezett kiadvanyokon nem
szerepelhet a Tarsasag logdja, anyagai, illetve jol olvashatéan fel kell tlintetni rajta és a
felvételeken is (lathatd, illetve hallhaté formatumban), hogy az adott anyag nem a Tarsasag
hivatalos anyaga.

Altalanos adatok: A Tarsasag altalanos adatai SSHCT Kit.

REGISZTRACIO ES SZPONZORALAS

A Tarsaséag és a Partner kdzotti jogviszony a regisztraciéval jon Iétre. A Partner jogosult a
rendszerbe tovabbi Partnereket bevonni. Amikor a Partner a Tarsasag rendszerét (j
jelentkez6knek ajanlja, kdteles valamennyi, altala k6zolt informaciét hianytalanul, torzitdsok
és félreértések nélkil prezentalni. Az Uj Jelentkez6 szabadon jogosult kivalasztani azt a
Partneri csapatot melyhez csatlakozni kivan. Binaris rendszerben val6 elhelyezés: a
Szponzor felelésséggel tartozik barmely Uj Partnerének a binaris struktlraban (Elhelyezési
fa) valo elhelyezéséért. Amennyiben a Partner hibazik az elhelyezés soran, a szponzoral6
Partner egy (1) munkanapon belll irasbeli kérelemmel fordulhat a Tarsasaghoz, hogy
kijavitsak a hibat. A kérelemnek tartalmaznia kell a kérdéses Partnerre vonatkozé
informacibdkat, beleértve a nevét, Partneri (ID) szamat, jelenlegi elhelyezését, a kivant
elhelyezését, valamint annak indokolasat, hogy a hibara hogyan kertilt sor, és az elhelyezés
mikor tortént meg. A Tarsasag a kérelmet megvizsgalja, és érdemi dontést hoz a Partner
athelyezése, vagy a kérelem elutasitasa tekintetében.. A Tarsasag fenntartja a jogot arra,
hogy engedélyezze, vagy megtagadja a Partner athelyezése iranti kérelmet. A Partner nem
szponzoralhat masik Partnert, vagy kivilallot masik halézati marketing, vagy kdzvetlen
értékesitési tarsasagban, kivéve, ha a Partner el6zbleg irasbeli értesitést kuldott a
Tarsasagnak a tagsagi viszonyanak megszuntetésérél. A Partner nem vehet részt olyan
tevékenységben, amely azt eredményezi, hogy egy masik Partner kzvetve, vagy
kozvetlenil atkeriil egy masik hal6zati marketing, vagy egyéb direkt marketing



tevékenységet folytatd tarsasagba. Az 0j Partnerek az Indulé Csomag megrendelése utan,
az ellenérték befizetését kdvetéen valnak a Tarsasdg Partnereivé. Amennyiben a teljesités a
regisztraciot kovetd hatvan naptari napon beltl nem toérténik meg, az uj regisztralt torolhetd a
Tarsasag regisztraciés rendszerébdl.

SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE, FELFUGGESZTESE

A Szerzdédés megsziinése
A Szerz6dés megszinik:
-a Tarsasag jogutod nélkili megsziinésével,

-a Partner halalaval. Amennyiben a Tarsasag jogutdd nélklli megsziinését hatarozza el,
koteles a hatarozathozatalrdl a mésik felet haladéktalanul tjékoztatni. A Partner halalaval
torténd szerz8dés megsziinés esetén az elszamolas szempontjabdl a jogerds
hagyatékatad6 végzés az iranyadd, amelynek eredeti példanyat be kell mutatni a Tarsasag
részére. Ebben az esetben, amennyiben a jogerds hagyatékatado végzésben szerepld
0rokds folytatni kivanja az elhunyt tag tevékenységét, akkor az Uj 6rokds az elhunyt Tag
Ugy a Tarsasag az 6rokosokkel elszamol. Amennyiben a pozicién hazastarsak voltak, és
bontopert

kovetden szét kivannak valni, ugy k6zds megegyezés hianyaban a jogerds itélet az iranyadé
a pozicié és az ahhoz kapcsolodo elszamolas tekintetében. A Szerzédés megsziintetése
A Szerz6dés megszlintetésének az esetei:

- Partner torlési kérelme;

- A Felek kd6z6s megegyezésével,

- Partner eléllasa a Tarsasag sulyos szerz8désszegésére tekintettel;

- Tarsasag elallasa a Partner sulyos szerz8désszegésére tekintettel.

- Eléregisztralt Ggyfél 60 nap utan nem vasarolt

- Ha a partner hat hénapja nem vasérolt

Felek a Szerzédést barmikor, k6zos, irasba foglalt megegyezésiikkel megsziintethetik

A Partner torlési kérelme

A Partner barmikor jogosult irasban, indokolas nélkul felmondani a szerzédést. Ez iranyu
nyilatkozatat (térlési kérelmét) az Ugyfélszolgalat részére kdteles megkuildeni a regisztralt
email cimerél.

A torlési kérelemnek tartalmaznia kell a Partner nevét, cimét és a Partner

azonositojat (ID szam). A Partner tudomasul veszi, hogy a felmondassal minden addig
Osszegyljtott pontjait, juttatasait elvesziti az adott termelési héten bellli jutalékaival egyiitt.
Tarsasag elallasa a Partner sulyos szerz6désszegéseére tekintettel. Hat honap inaktivitas
utan a Tarsasag jogosult a szerzédést egyoldaluan felmondani, és a Partnert torélni a
Tarsasag rendszerébdl el6zetes értesités nélkul. Ebben az esetben a Partner nem kap
pothataridére torténd felhivast. A Tarsasag jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal

a .Elmulasztja benyujtani a Tarsasag altal szerz6dés szertien kért dokumentumokat

b. A Tarsasdg szamara hamis, vagy téves tajekoztatast nyuijt, vagy elmulasztja a téves, vagy
hamis informécio helyreigazitdsat; vagy,

c. A Tarsasag ASZF-jének és annak Mellékleteinek barmely lényeges pontjat stlyosan
megszegi. Tarsasag Partnerei elismerik hogy a Tarsasag jelentds beruhazast hajtott végre
Partnerei érekében, tovabba amikor a Partner csatlakozik a Tarsasag rendszeréhez, azzal



értékes Uzleti kapcsolat jon létre a két fél kdzott. A Partner elfogadja, hogy a Tarsasagnak
joga van ezt az uzleti kapcsolatot megdvni és ennek érdekében azonnali hatallyal kizarni a
rendszerébdl azt a Partnert, aki ezt megseérti, illetve veszélyezteti. A Tarsasag sajat
hataskorében eljarva jogosult azonnal megsziintetni annak a Partnerének tagsagat, aki
barmely médon keresztszponzoralasban vesz részt. A Partner tudomasul veszi, hogy a
Tarsasag kartéritést kdvetelhet ilyen magatartas felmerulése esetében.
“Keresztszponzoralas” egyrészt a Tarsasag hal6zatan bellli vonalak kdzotti atszponzoralas,
tovabba amikor a Partner sajat Tarsasag Partnereit, masik hal6zati marketing, vagy egy
kozvetlen értékesitési tarsasag programja kapcsan is tamogatja, illetve mas haldzati
marketing, vagy egy kdzvetlen értékesitési tarsasag termékeit ajanlja. A Partner kizarélag
akkor hozhat Iétre egy strukturat mas szponzor alatt, amennyiben a Partner elézetes irasbeli
hozzajarulast szerez a kdzvetlendl felette Iévd szponzorvonal 4 aktiv Partnerétél és ezt
kovetden irasbeli hozzajarulast szerez a Tarsasagtél. Sulyos szerz8désszegésnek mindstl
kiilébndsen, de nem kizarélagosan, amennyiben a Partner a hal6zatra épitve tovabbi
termékeket / szolgaltatasokat népszerUsit. A Partner szerz6désszegé magatartasanak
min&sdl, kiléndsen amennyiben a halézattal elért eredményeit tovabbi halézatban hasznalja
fel.

d. A partner 6 honapja inaktiv azaz nem vasarolt semmilyen terméket, ebben az esetben

a Tarsasag felbonthatja a szerz6dést, melyre minimum egy héttel a szerz6dés megsziinése
el6tt felhivja a Partner figyelmét Amennyiben a Partner a hét lejarta el6tt vasarol, abban az
esetben a szerzédéses jogviszony tovabbra is fennall. Ezen esetben a Tarsasagra szall a
Partner pozicidja a Binaris faban, mely sorsarél a tovabbiakban szabadon rendelkezik.

A Partner adatai térlésre kerlilnek a Tarsasag rendszerébdl, de ha késdbb ugy dént barmikor
Ujra regisztralhat.

A Tarsasag eljarasa a szerz6dés megsziintetése esetén

Tarsasdag fenntartja a jogot, hogy hasonlé jogsértés esetén ugyanolyan, vagy eltérd
szankciot alkalmazzon. A Tarsasag azonnal értesiti a Partnert a szerz6dés
megsziintetésével kapcsolatos déntésérél, valamint a partneri jogviszony megsziinésének
datumardl. Bizonyos, a jelen ASZF-ben és annak mellékleteiben szabalyozott titoktartasi
kotelezettségek, és a kizart Partner strukturaja a megallapodas megsziinése utan is
fennmarad. A Tarsasag tovabbi biztositékot kdvetelhet a Partnertél annak érdekében, hogy a
teljesités a Szerz6désben foglaltakkal 6sszhangban térténjen. Tovabbi biztositék lehet a
Partner tevékenysége annak érdekében, hogy enyhitse a nem teljesités kbvetkezményeit.
Megszlintetés esetén a Tarsasag a Partner részére biztositott privilégiumokat
megtagadhatja, vagy a megallapodas szerinti kitelezettségeit nem teljesiti, gy mint
jutalomosztas, rendezvényeken valé elismerés atadasa, részvétel szponzori eseményeken,
vagy rendelés feladas. A Tarsasag jogosult a Partner Struktirajanak teljes vagy részleges
athelyezésére masik szponzor ala, a jelen ASZF-ben foglalt feltételek mellett. Amennyiben a
Partner hazastarsanak, csaladtagjanak, vagy a struktirajaban talalhaté Partnerének
tevékenysége visszavezethetd a Partner tevékenységére minden szankcio -ideértve a
Megéallapodas megsziintetését is -alkalmazhat6 a Partner Struktdrajanak minden tagjaval
szemben is. Amennyiben a Partner egy masik Partner tevékenysége, vagy mulasztasa miatt
tesz panaszt, a Tarsasag abban az esetben vizsgalja fellil a megallapodas feltételeinek
megszegését, amennyiben az a Tarsasag tudomasara az allitélagos sérelem
bekdvetkeztétdl szamitott kilencven (90) napon belll jutott. A sérelem jelentésének kilencven
(90) napon beliili elmulasztasa azt eredményezi, hogy a

Téarsasag nem vizsgalja ki az esetet annak érdekében, hogy megoévja a folyamatban lévé
uzleti tevékenységet az elévult kdvetelések érvényesitésétdl, de irasban figyelmeztetheti az
érintett Partnert. A sérelemmel kapcsolatosan tett jelentéseket minden esetben

irasban kell ko6zdlni a Tarsasaggal. A Partner altal elkOvetett sulyos szerz8désszegés esetén
a Partner koteles a Tarsasdag irasbeli felszélitdsara a Tarsasag részére 1000 EUR és 10.000



EUR ko6z6tt meghatarozott 6sszegl kotbért megfizetni. Amennyiben a szerz6dés
megszlntetésére a Partner altal okozott sulyos szerz6désszegés miatt kerll sor, és a
Partner a Tarsasag részere kart okozott, ugy a Tarsasag jogosult a Partnertdl a felmerult
kardnak megtéritését kdvetelni, és Partner részére esetlegesen a elszamolas alapjan jaré
dijkifizetést a karral kapcsolatos kovetelése rendezéséig visszatartani, a kartérités dsszegét
és a Partner részére kifizetendé jutalékot egymasba beszamitani.

A Szerzdédés felfiiggesztése

Amennyiben a Tarsasag nem a szerz6dés megszilintetése mellett dont, hanem bizonytalan
iddre felfuiggeszti a Partnert (a webiroda inaktivalasra kerul addig, amig a probléma nem
rendezddik), a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy megtiltsa a tevékenység folytatasat (pl.:
megrendelések felvétele, szponzoralas, partneri informacié médositasa, bonusz, vagy jutalék
utalasa) az értesités megkildése és a Tarsasag altal a Partner megsziintetésével
kapcsolatos dontés meghozatala kézotti idére.

ADATKEZELES, ADATBIZTONSAG

Partner blintet6-és polgari jogi feleléssége tudataban egyértelmien kijelenti, hogy az altala
szolgaltatott és k6zdlt személyes adatok a valésagnak teljes mértékben megfelelnek.
Tarsasdag a Partner altal megadott adatokat a disztriblciés rendszerben valé részvételhez
szikséges mértékben és kototten, bizalmasan kezeli, azokat harmadik személyek részére
nem teszi hozzaférhetévé és nem adja at. Partner a Tarsasag altal kezelt adatairdl
személyes oldala Gtjan barmikor tajékoztatast kérhet. Az elektronikus levél targysoraban
koteles feltlintetni a "tajékoztatas a személyes adataimrél” hivatkozast. Tarsasag koteles a
Partner irasbeli kérésének megfeleléen az elektronikusan kezelt adatokban bekdvetkezett
valtozasokat atvezetni. Tarsasag a jelen szerzddés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, vételarrészletek és a dijak
szamlazasa, az ezzel 6sszefiiggd kdvetelések érvényesitése céljabol kezeli a Partner
természetes személyazonosité adatait, lakcimét, valamint a szolgaltatas igénybevételének
idépontjara, idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat. Partner tudomasul veszi, hogy a
Tarsasdag az Uzleti kapcsolat létesitésekor Ugyfél atvilagitast kdteles alkalmazni.

A Téarsasag az azonositas soran legalabb az alabbi adatokat koteles rogziteni:

-csaladi és utdnevét (szlletési nevét),

-lakcimét,

-allampolgarsagat,

-azonositdé okmanyanak tipusat és szamat,

Tarsasag az altala nyujtott szolgaltatasok, a disztriblcids rendszere és Uzletpolitikdjanak
minel szélesebb koérl megismertetése érdekében promaocios, ismertetd elbadasokat

tajékoztatokat, konferenciakat és oktatasokat szervez, amelyek megismerése és
elérhetdsége, érdekébenhirlevelet szerkeszt. Partner a jelen ASZF elfogadasaval



kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Tarsasag ezen hirleveleket az &ltala megadott email
cimre megkuldje. Partner szamara a hirlevélre valo fel és leiratkozas lehetésége
id6korlatozas nélkll rendelkezésre all. Tarsasag kijelenti, hogy szigoru biztonsagi eljarasok
bevezetésével és mikddtetésével gondoskodik a személyesadatok nem rendeltetésszeri
hasznélatanak megakadalyozasardl és az azokhoz valo illetéktelen hozzaférés
megelbzésérdl. Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy ha a szerz6dés nem jon létre vagy
megszlnik. illetve ha a Tarsasagnak a Partnerrel szemben fennall6 kdvetelése van, a
kovetelés érvényesitésre kerll vagy érvényesithetésége megszlinik valamennyi az adott
Partnerre vonatkoz6 adatot torli. Az adatkezeléssel kapcsolatban lasd részletesebben a
Tarsasag altal a weboldalon kozzétett és letdlthetd Adatvédelmi szabalyzat rendelkezéseit.

PANASZKEZELES

A Tarsasag elsédleges célja, hogy a jelen szerz6désben foglaltak teljesitésével a Partner
megelégedettségét szolgalja. Amennyiben Partnernek a szerz8dés tartalmi vagy technikai
feltételeivel, teljesitésével, az elektronikus rendszer miikddtetésével kapcsolatos problémaja
merul fel, Ggy ezirany( panaszat az Ugyfélszolgéalat (Support) felé emailen jelezheti. A
beérkezett panaszokat az Ugyfélszolgalat 30 munkanapon belil kivizsgalja és a vizsgélat
eredményérdl a panaszost irasban értesiti.

A TARSASAG ES A PARTNER KOZOTT FENNALLO JOGI KAPCSOLAT, ELSZAMOLAS

Az ASZF nem hoz létre harmadik fél részére jogokat semmilyen szervezetben a Partner
magatartasaval kapcsolatosan. A Partner elismeri és elfogadja, hogy a Tarsasag nem
tarthatja vissza a jogszabaly alapjan befizetend6 addkat. Partner elfogadja, hogy mint
Jfuggetlen szerz6dé6 fél” az el6irt id6szakonként megfizeti a jogszabalyok alapjan altala
fizetend® addkat és terheket. A Tarsasag sajat hataskdrében hatarozza meg, hogy mikor és
milyen modon fizet jutalékot és bonuszt. Az Uzleti terv alapjan a Tarsasag minden héten
vasarnap 24:00 érakor zarja az elszamolasat. A zarast kdvetéen azonnal lathatova valik a
Partnerek szamara a pontelszamolas, amely felkeril a Partner web-irodajaba. A Partnerek a
zarast kévetd 1 munkanapon belll jogosultak a zarassal kapcsolatos reklamacidjukat
irasban megkuldeni a Tarsasag részére.. A Tarsasag nem vallal felel6sséget olyan hibaért,
problémaért, vagy mulasztasért, amelyet nem kozoltek a fentiekben meghatarozott hataridén
belll. A hatarid6ben megkuldoétt reklamaciot a Tarsasag kivizsgalja és sziikség esetén a
bonuszelszamolast javitja. A Partner nem jogosult arra, hogy a Tarsasag nevét,
kereskedelmi elnevezését, védjegyét barmely orszagban bejegyeztesse és fenntartsa,
Partner nem jogosult tovabba arra, hogy a Tarsasag nevében termékeknek, vagy
ingyenesen atruhdzza a Tarsasag nevének, védjegyének, markajelének, vagy kereskedelmi
elnevezésének altala hasznalt barmilyen bejegyzését, vagy fenntartasat. A jelen fejezet
rendelkezései a Megallapodas megsziinése utan is érvényben maradnak.

VEGYES RENDELKEZESEK
Uzleti titok

A jelen ASZF értelmében az ,Uzleti titok” megjelenése formajatél fiiggetleniil a Tarsasag
elgondolasa, illetve gazdasagi tevékenységéhez, pénziigyi vagy jogi helyzetéhez kapcsol6do
minden olyan tény, adat, informacid, megoldas, vagy szerz6dési ajanlat (tdbbek kdzbtt, de
nem kizarélagosan: azonosité adatok, cim, telefonszam, fax-szam, partner, Partner, banki
kapcsolat elérhetdségei, ugyfél kdd, pénzigyi informacio, szerzédések), amelynek titokban
tartasahoz a Tarsasagnak méltanyolhat6 érdeke flizédik, feltéve, hogy azok titokban



maradasa érdekében a sziikséges intézkedéseket megtette. Ezen informéaciok attol
fuggetlenul Uzleti titoknak mindsiilnek, hogy a Tarsasag ezt kiilén megjelélte volna. A
Partner ezennel beleegyezik, hogy a tudomasara jutott Uzleti Titkot kizarélag a Tarsasag és
a Partner kdzotti értékesités valamint kizarélag a

Felek kozotti egyuttmiikddés érdekében fogja hasznalni, és hogy az Uzleti Titkot bizalmasan
kezeli. A Partner tudomasul veszi és beleegyezik abba, hogy a Tarsasag Uzleti Titkanak
részére torténd kiadasa nem ruhaz at a Partnerre az Uzleti Titokkal kapcsolatos semmilyen
licenszet, engedélyt, érdekeltséget, vagy jogot. A jelen ASZF értelmében a Partnernek
titokban kell tartani és nem szabad k6zzé tennie, reprodukalnia, terjesztenie, tovabbadnia,
visszafejtenie, vagy atruhaznia semmilyen formaban, semmilyen eszkozzel, illetve
semmilyen célra sem az Uzleti Titkot, illetve annak egyetlen részét sem.

A jelen ASZF titoktartassal kapcsolatos rendelkezése kifejezetten érvényben és hatalyban
marad a partneri jogviszony megsziinését kdvetben is hatarozatlan ideig. Amennyiben a
Partner akar partneri jogviszonyanak fennallasa alatt, akar annak megsziinését kévetéen a
titoktartassal kapcsolatos rendelkezést megszegi, Ugy kételes kotbért fizetni a Tarsasag
részére, és a Tarsasag ez esetben nem koételes bizonyitani a felmerult kar tényét, kizardlag a
titoktartasi rendelkezés Partner vagy volt Partner altal tortént megszegésének tényét.

Ertesitések

Szerz8d6 felek megallapodnak, hogy minden, a jelen szerzédés alapjan vagy azzal
Osszefliggésben térténd értesitésnek irasban kell térténnie. Szerz6d6 felek kijelentik, hogy
Partner irdsbeli nyilatkozatanak tekintik, ha a Partner a Tarsasag altal szamara fenntartott és
mikodtetett személyes oldalardl kild irasos Gizenetet Tarsasagnak, tovabba a Partnertél
Tarsasag jelen ASZF-ben meghatarozott altalanos e-mail cimeire kildott tizenetek
min&siinek irasbeli partneri nyilatkozatnak. Szerzédé felek kijelentik, hogy Tarsasag irasbeli
nyilatkozatanak tekintik, ha a Tarsasag az altala a Partner szamara fenntartott és
mikodtetett személyes oldalara kild irasos lzenetet a Partnernek. Ezen nyilatkozatok és
értesitések azon a napon tekintenddk kézbesitettnek, mikor a cimzett szamara
hozzaférhet6évé valnak. Amennyiben a jelen ASZF valamely rendelkezése az alkalmazand6
jog alapjan érvénytelen, érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné valik, ezen érvénytelenség
vagy érvényesithetetlenség a jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben nem
befolyasolja annak mas orszag joga szerinti érvényességét vagy érvényesithetéségét, vagy
teszi érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné a jelen szerz6dés mas rendelkezését a felek
szabalyozott kérdésekre elsésorban a Magyar Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni. Felek a jovében felmerild jogvitaikat megkisérlik békés uton
rendezni. Amennyiben a békés vitarendezés nem vezet eredményre, Ugy a Felek a
Magyarbirésagokat jelolik ki vitarendezésre. A Szerz6dés atruhazasa, jogutédlas. Jelen
Szerz8déshdl eredd jogokat és kotelezettségeket egyik fél sem engedményezheti, vagy
ruhdzhatja at mas médon harmadik félre. Kivételt képez ez alél, ha a Fél atalakulas folytan
jogutddlassal sziinik meg. Az ASZF hatalya, médositasa Jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek a weboldalon térténé nyilvanossagra hozatallal Iépnek hatalyba. Tarsasag vallalja,
hogy hatalyos ASZF-ét honlapjan folyamatosan elérhetévé teszi.

Tarsaséag jogosult a jelen ASZF-et egyoldaltan médositani.

Etikai kodex
Partner kijelenti, hogy a Tarsasag Etikai Szabalyzatanak rendelkezéseit amely letdlthet6 a

weboldalardl, és amely jelen Altalanos Szerzédési Feltételek mellékletét képezi mindenkor
tiszteletben tartja, és mindent megtesz annak érdekében, hogy a disztriblciés rendszerébe



belépett értékesités szervezdk, alkalmazottai és megbizottjai annak figyelembevételével
jarjanak el.

Vis maior

A Tarsasag nem felel a kotelezettségei késedelmes, vagy nem teljesitéséért, amennyiben az
emberi iranyitas ala nem vonhaté kérilmények miatt nem teljesithetd, mint pl. haboru,
sztrajk, lazadas, tlizvész, féldrengés, vagy mas természeti katasztrofa, vagy ha a fél
beszerzési forrasai elapadnak, egyéb olyan kuilsé kérilmény miatt, amelyre a Tarsasag nem
gyakorol befolyast.



