
                              ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 
 

 
                                                  PREAMBULUM 
 
 
 
A Natural Diamond Network egy olyan egyedülálló disztribúciós rendszer, amely szerződött  
független partnerein  keresztül  segíti  a Natural Diamond  termékek  használatát  és  

forgalmazását.  A www.naturaldiamondnetwork.com  internetes  webshopon 
keresztül  a  termékek  a  weboldalon  feltüntetett országokban elérhetőek a kizárólagos 
forgalmazási joggal rendelkező független disztribútor cégeken  (továbbiakban:  Disztribútor  
Cég) keresztül.  A  Partnerei  jövedelme  és  karrierje személyes erőfeszítéseik és munkájuk 
eredménye, jövedelmük mértéke a rendszer Partnerei által forgalmazott termékek 
mennyiségétől függ, melynek részleteit a Kompenzációs Terv tartalmazza. A Társaság 
annak érdekében, hogy a vonatkozó jogszabályok adta és technikai keretek  között  
Partnerei  számát  maximalizálja,  kidolgozta  a  jelen  Általános  Szerződési Feltételeket, 
amely Partnerei számára lehetőséget biztosít a marketing programban és az ahhoz 
kapcsolódó disztribúciós rendszerben való részvételre. A Társaság bármikor jogosult a jelen  
Általános  Szerződési  Feltételek -a  továbbiakban:  ÁSZF –egyoldalú  módosítására  
írásban. Az ÁSZF bármilyen módosítása, kiegészítése, törlése minden esetben közzétételre 
kerül a Társaság honlapján, megjelölve a módosítás hatálybalépésének dátumát, amely a 
weboldalon történő közzététellel automatikusan elfogadásra kerül a Partnerek által. A 
Partner az ÁSZF elfogadásával kötelezettséget vállal az ÁSZF, annak Mellékletei folyamatos 
nyomon követésére, és a mindenkor hatályos feltételek betartására és az annak megfelelő 
eljárásrend betartására. A továbbiakban, amennyiben jelen Általános Szerződési 
Feltételekben ÁSZF-et említünk, a megjelölés a mindenkor hatályos verziót és annak 
valamennyi Mellékleteit foglalja magában. Natural Diamond cégnév, márkanév, Védjegy és 
Logó: Társaság, alkalmazott nevek, társaság  neve,  vagy  ehhez  hasonló  nevek  (mint  
például  domain  név,  terméknevek, termékcsaládok elnevezései), védjegyek, vagy logók 
tulajdonosi jogkörbe tartoznak, és nem használhatóak  fel  semmilyen  anyagban,  beleértve  
prospektus  sokszorosítását,  ruházaton történő megjelenést és a hirdetéseket is. Bármely, a 
Társaság által jóváhagyott hirdetésben jelezni  kell,  hogy  a  Partner  egy  „Független  
Partner”.  
 A  Társaság,  illetve  Disztribútor Cégnevének, vagy logóinak a „Független Partner” 
megjelölés nélküli használata szigorúan tilos. 
 
DEFINÍCIÓK, ÁLTALÁNOS ADATOK 
 
Definíciók   

 
Társaság: SSHCT Network Kft. 
 
Disztribútor Cég: Natural Diamond termékek kizárólagos forgalmazására feljogosított 

gazdasági társaságok.  
 
Partner Tag: az a természetes személy, aki szolgáltatást vesz igénybe, aki a szerződés 

megkötése során maga nevében jár el, az a nagykorú, jogképes és cselekvőképes 
természetes személy, akinek jogában áll honossága szerint a jelen Általános 
Szerződéskötési Feltételeket mindennemű korlátozástól mentesen elfogadni, és a 
szerződést a Társasággal megkötni, és aki szerződéskötési szándékát és akaratát  
mindennemű tévedéstől, megtévesztéstől, jogellenes fenyegetéstől mentesen, szabadon 
alakította ki. A Társaság hangsúlyozza, hogy jelen szerződés megkötésével, a Társaság által 
nyújtott szolgáltatás igénybe vételével, a Társasággal történő bármilyen kapcsolatfelvétellel 



az erre irányuló, a Társaságtól kapott kifejezett írásbeli felhatalmazás esetét kivéve a Partner 
nem válik a Társaság jogosult képviselőjévé, azaz nem léphet fel harmadik személyek előtt  
oly módon, hogy fellépése azt a látszatot keltené, hogy ő a Társaság munkavállalója/ 
megbízottja vagy bármilyen formában feljogosított képviselője 
 
.Disztribúciós  rendszer:  olyan  szervezet,  módszer  vagy  know how,  amely  a  termék 

értékesítésének marketing célját szolgálja. 
 
Elektronikus út: elektronikus adatfeldolgozást, adattárolást illetőleg adattovábbítást végző 
vezetékes,  rádiótechnikai,  optikai  vagy  más  elektromágneses  eszközök  alkalmazása;  
 
Hangfelvétel, spot: Minden rögzített felvétel, amely magába foglalja a Társaság termékeit, 
azok  nevét,  védjegyét,  vagy  logóját,  a  Társaság  ügyvezetője,  vagy  annak  megbízott 
képviselője részére kell írásban (a tervezett 
megjelentetést mellékelve) jóváhagyás végett benyújtani. A csatolmánynak tartalmaznia kell 
a megjelentetni kívánt végleges kreatív, illetve hang/kép anyagait. 
 
Hirdetések, Reklám: A Társaság támogatja a Partnerek hirdetéseit és reklámjait, mint az 

üzleti tevékenységük kiépítésének egyik módszerét. A hirdetésekre, reklámokra vonatkozó, a 
Partner  által  kötelezően  alkalmazandó  iránymutatások  a  Társaság  és  a  Partner  közötti 
Megállapodás  részét  képezik.  A  Partner  független  szerződő  fél,  nem  a  Társaság,  
vagy leányvállalatai alkalmazottja, és nem léphet fel ezt a látszatot keltve. Továbbá, a 
Partner semmilyen  körülmények  között  nem  állíthatja,  hogy  bármely  új  Partner 
alkalmazottja. 
.  
Hirdetés  jóváhagyó  engedély Bármely  médiában -újság,  hirdetés,  szórólap,  reklám,  
elektronikus média, stb. történő, Partner általi hirdetéshez szükséges a Társaság előzetes 
írásbeli  jóváhagyása.  Partner  felelőssége,  hogy  a  Társaságtól  beszerezze  a  hirdetés 
jóváhagyó engedélyt minden egyes hirdetése kapcsán. Partner nem fogadhat el hirdetést 
bárkitől azt feltételezve, hogy azt jóváhagyták. A jóváhagyást írásban az Ügyfélszolgálat adja 
ki. 
Információ: bármely, elektronikus, szóbeli vagy egyéb írásbeli úton feldolgozható, tárolható,  
továbbítható adat, jel, kép, tekintet nélkül arra, hogy annak tartalma jogi védelemben 
részesül-e. 

Étrend- vagy táplálék-kiegészítő: Az étrend-kiegészítők a hazánkban is érvényben levő 

európai uniós szabályozás szerint olyan élelmiszerek, amelyek a hagyományos étrend 

kiegészítését szolgálják, és koncentrált formában tartalmaznak tápanyagokat vagy egyéb 

táplálkozási vagy élettani hatással rendelkező anyagokat, egyenként vagy kombináltan. 

Megjelenési formájuk lehet kapszula, pasztilla, tabletta, port/szirupot tartalmazó tasak, 

folyadékot tartalmazó ampulla, csepegtetős üveg, vagy más hasonló forma, amely por illetve 

folyadék kis mennyiségben történő adagolására alkalmas. 

Az étrend-kiegészítőkről szóló 37/2004. (IV.26.) ESZCSM rendelet értelmében tápanyagok 

alatt vitaminok, vagy ásványi anyagok értendők. Országunk területén csak az említett rendelet 

előírásainak megfelelő étrend-kiegészítő hozható forgalomba, a végső fogyasztó számára 

kizárólag előre csomagolt formában. 

 

 



Általános  Reklám:  Partner  jogosult  az  üzleti  tevékenységének  bármilyen  formájú  
reklámozására a jogszabályok által meghatározott és a jelen ÁSZF 
-ben rögzített etikai keretek között, amennyiben a Társaság nevét, annak termékeit, 
szóvédjegyeit, ábrás védjegyeit és logóját nem használja. A Társaság marketing 
eszközeinek, nyomtatványainak, termékeinek reprodukciója  nem  megengedett,  kizárólag  
az  eredeti,  a  Társaság  által  kiadott  anyagok használhatóak.  Minden,  a  Társaság  által  
kiadott  anyag  szerzői  jog  által  védett  és  a sokszorosításának  bármely  módja  tilos  a  
Társaság  írásbeli  jóváhagyása  nélkül.  Ez  a megszorítás  magába  foglalja  a  fénymásolat  
készítést,  grafikai  reprodukciót, átiratot, termékfotók  és  másolatok  részbeni,  vagy  teljes  
kivételét,  felhasználását.  Partner  nem állíthatja, hogy a Társaság jóváhagyja bármely, a 
saját struktúrájában használt motivációs prospektusát, vagy képzési anyagát. 
 
Interjúk  a  médiában  Partner  nem adhat  a  Társasággal  kapcsolatos  interjút  semmilyen  
médiában, ideértve a televíziót, rádiót, újságot, magazinokat, kereskedelmi szaklapokat, 
vagy az internetet. Nyilatkozatot, interjút kizárólag a Társaság által felhatalmazott képviselő 
adhat. 
 
Hang és Videó rögzítés, sokszorosítás: Kizárólag azok a Partnerek adhatnak ki, illetve  
rögzíthetnek audio és video kazettákat, CD- 
ket, DVD-ket, vagy más hang és képrögzítésre alkalmas formátumokat, akik a Társaság 
előzetes jóváhagyását ehhez kérték és megkapták. A  felvételeknek az alábbi kritériumoknak 
kell megfelelnie: 1. Az Ügyfélszolgálatnak írásban jóvá kell hagynia az elkészült felvétel 
minőségét és tartalmát. 2. Egy végleges másolatot be kell nyújtani jóváhagyásra. 3. A 
borítónak és a címkének azonosítania kell a Partnert, azt, aki készítette és egyértelműen 
jelezni kell rajta, hogy a Társaság Független Partnere.  4. A Társaság által készített anyagok 
sokszorosítása, kiadása tilos, illetve a kiadásra engedélyezett kiadványokon nem 
szerepelhet a Társaság logója, anyagai, illetve jól olvashatóan fel kell tűntetni rajta és a 
felvételeken is (látható, illetve hallható formátumban), hogy az adott anyag nem a Társaság 
hivatalos anyaga. 

Általános adatok: A Társaság általános adatai  SSHCT Kft. 
 
                                  
                                    REGISZTRÁCIÓ ÉS SZPONZORÁLÁS 
 

 
A Társaság és a Partner közötti jogviszony a regisztrációval jön létre. A Partner jogosult a  
rendszerbe további Partnereket bevonni. Amikor a Partner a Társaság rendszerét új  
jelentkezőknek ajánlja, köteles valamennyi, általa közölt információt hiánytalanul, torzítások  
és félreértések nélkül prezentálni. Az új Jelentkező szabadon jogosult kiválasztani azt a  
Partneri csapatot melyhez csatlakozni kíván.  Bináris rendszerben való elhelyezés: a 
Szponzor felelősséggel tartozik bármely új Partnerének a bináris struktúrában (Elhelyezési 
fa) való elhelyezéséért. Amennyiben a Partner hibázik az elhelyezés során, a szponzoráló 
Partner  egy (1) munkanapon belül írásbeli kérelemmel fordulhat a Társasághoz, hogy 
kijavítsák a hibát. A kérelemnek tartalmaznia kell a kérdéses Partnerre vonatkozó 
információkat, beleértve a nevét, Partneri (ID) számát, jelenlegi elhelyezését, a kívánt 
elhelyezését, valamint annak indokolását, hogy a hibára hogyan került sor, és az elhelyezés 
mikor történt meg. A Társaság a kérelmet megvizsgálja, és érdemi döntést hoz a Partner 
áthelyezése, vagy a kérelem elutasítása tekintetében.. A Társaság fenntartja a jogot arra, 
hogy engedélyezze, vagy megtagadja a Partner áthelyezése iránti kérelmet. A Partner nem 
szponzorálhat másik Partnert, vagy kívülállót másik hálózati marketing, vagy közvetlen 
értékesítési társaságban, kivéve, ha a Partner előzőleg írásbeli értesítést küldött a 
Társaságnak a tagsági viszonyának megszüntetéséről. A Partner nem vehet részt olyan 
tevékenységben, amely azt eredményezi, hogy egy másik Partner közvetve, vagy 
közvetlenül átkerül egy másik hálózati marketing, vagy egyéb direkt marketing 



tevékenységet folytató társaságba. Az új Partnerek az Induló Csomag megrendelése után, 
az ellenérték befizetését követően válnak a Társaság Partnereivé. Amennyiben a teljesítés a 
regisztrációt követő hatvan naptári napon belül nem történik meg, az új regisztrált törölhető a 
Társaság regisztrációs rendszeréből.  

 

              SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE, MEGSZÜNTETÉSE, FELFÜGGESZTÉSE 

 

A Szerződés megszűnése 

A Szerződés megszűnik: 

-a Társaság jogutód nélküli megszűnésével,  

-a Partner halálával. Amennyiben a Társaság jogutód nélküli megszűnését határozza el, 
köteles a határozathozatalról a másik felet haladéktalanul tájékoztatni.  A Partner halálával 
történő  szerződés megszűnés esetén az elszámolás szempontjából a jogerős 
hagyatékátadó végzés az irányadó, amelynek eredeti példányát be kell mutatni a Társaság 
részére. Ebben az esetben, amennyiben a jogerős hagyatékátadó végzésben szereplő 
örökös folytatni kívánja az elhunyt tag tevékenységét, akkor az új örökös az elhunyt Tag 
pozícióján szerződést köt a Társasággal Amennyiben az örökös nem kíván szerződést kötni, 
úgy a Társaság az örökösökkel elszámol. Amennyiben a pozíción házastársak voltak, és 
bontópert  
követően szét kívánnak válni, úgy közös megegyezés hiányában a jogerős ítélet az irányadó 
a pozíció és az ahhoz kapcsolódó elszámolás tekintetében.  A Szerződés megszüntetése 
A Szerződés megszüntetésének az esetei: 
- Partner törlési kérelme; 
- A Felek közös megegyezésével,  
- Partner elállása a Társaság súlyos szerződésszegésére tekintettel; 
- Társaság elállása a Partner súlyos szerződésszegésére tekintettel. 
- Előregisztrált ügyfél 60 nap után nem vásárolt 
- Ha a partner hat hónapja nem vásárolt 
Felek a Szerződést bármikor, közös, írásba foglalt megegyezésükkel megszüntethetik 
 

A Partner törlési kérelme 
 

A Partner bármikor jogosult írásban, indokolás nélkül felmondani a szerződést. Ez irányú  
nyilatkozatát (törlési kérelmét) az Ügyfélszolgálat részére köteles megküldeni a regisztrált  
email címéről. 
.  
A törlési kérelemnek tartalmaznia kell a Partner nevét, címét és a Partner  
azonosítóját (ID szám). A Partner tudomásul veszi, hogy a felmondással minden addig  
összegyűjtött pontjait, juttatásait elveszíti az adott termelési héten belüli jutalékaival együtt.   
Társaság elállása a Partner súlyos szerződésszegésére tekintettel. Hat hónap inaktivitás 
után a Társaság jogosult a szerződést egyoldalúan felmondani, és a Partnert törölni a 
Társaság rendszeréből előzetes értesítés nélkül. Ebben az esetben a Partner nem kap 
póthatáridőre történő felhívást. A Társaság jogosult a Szerződést azonnali hatállyal 
felmondani, továbbá a Partner partneri pozícióját megszüntetni, amennyiben a Partner:  
a .Elmulasztja benyújtani a Társaság által szerződés szerűen kért dokumentumokat 
b. A Társaság számára hamis, vagy téves tájékoztatást nyújt, vagy elmulasztja a téves, vagy 

hamis információ helyreigazítását; vagy,  
c. A Társaság ÁSZF-jének és annak Mellékleteinek bármely lényeges pontját súlyosan  
megszegi. Társaság Partnerei elismerik hogy a Társaság jelentős beruházást hajtott végre 
Partnerei érekében, továbbá amikor a Partner csatlakozik a Társaság rendszeréhez, azzal  



.  
értékes üzleti kapcsolat jön létre a két fél között. A Partner elfogadja, hogy a Társaságnak 
joga van ezt az üzleti kapcsolatot megóvni és ennek érdekében azonnali hatállyal kizárni a  
rendszeréből azt a Partnert, aki ezt megsérti, illetve veszélyezteti. A Társaság saját  
hatáskörében eljárva jogosult azonnal megszüntetni annak a Partnerének tagságát, aki  
bármely módon keresztszponzorálásban vesz részt. A Partner tudomásul veszi, hogy a  
Társaság kártérítést követelhet ilyen magatartás felmerülése esetében.  
“Keresztszponzorálás” egyrészt a Társaság hálózatán belüli vonalak közötti átszponzorálás,  
továbbá amikor a Partner saját Társaság Partnereit, másik hálózati marketing, vagy egy  
közvetlen értékesítési társaság programja kapcsán is támogatja, illetve más hálózati  
marketing, vagy egy közvetlen értékesítési társaság termékeit ajánlja. A Partner kizárólag  
akkor hozhat létre egy struktúrát más szponzor alatt, amennyiben a Partner előzetes írásbeli  
hozzájárulást szerez a közvetlenül felette lévő szponzorvonal 4 aktív Partnerétől és ezt  
követően írásbeli hozzájárulást szerez a Társaságtól. Súlyos szerződésszegésnek minősül  
különösen, de nem kizárólagosan, amennyiben a Partner a hálózatra építve további  
termékeket / szolgáltatásokat népszerűsít. A Partner szerződésszegő magatartásának 
minősül, különösen amennyiben a hálózattal elért eredményeit további hálózatban használja  
fel. 
d. A partner 6 hónapja inaktív azaz nem vásárolt semmilyen terméket, ebben az esetben  
a Társaság felbonthatja a szerződést, melyre minimum egy héttel a szerződés megszűnése 
előtt felhívja a Partner figyelmét Amennyiben a Partner a hét lejárta előtt vásárol, abban az 
esetben a szerződéses jogviszony továbbra is fennáll. Ezen esetben a Társaságra száll a 
Partner pozíciója a Bináris fában, mely sorsáról a továbbiakban szabadon rendelkezik. 
A Partner adatai törlésre kerülnek a Társaság rendszeréből, de ha később úgy dönt bármikor 
újra regisztrálhat. 
 
 
A Társaság eljárása a szerződés megszüntetése esetén 
 
Társaság fenntartja a jogot, hogy hasonló jogsértés esetén ugyanolyan, vagy eltérő  
szankciót alkalmazzon. A Társaság azonnal értesíti a Partnert a szerződés 
megszüntetésével kapcsolatos döntéséről, valamint a partneri jogviszony megszűnésének 
dátumáról. Bizonyos, a jelen ÁSZF-ben és annak mellékleteiben szabályozott titoktartási 
kötelezettségek, és a kizárt Partner struktúrája a megállapodás megszűnése után is 
fennmarad. A Társaság további biztosítékot követelhet a Partnertől annak érdekében, hogy a 
teljesítés a Szerződésben foglaltakkal összhangban történjen. További biztosíték lehet a 
Partner tevékenysége annak érdekében, hogy enyhítse a nem teljesítés következményeit. 
Megszűntetés esetén a Társaság a Partner részére biztosított privilégiumokat 
megtagadhatja, vagy a megállapodás szerinti kötelezettségeit nem teljesíti, úgy mint 
jutalomosztás, rendezvényeken való elismerés átadása, részvétel szponzori eseményeken, 
vagy rendelés feladás. A Társaság jogosult a Partner Struktúrájának teljes vagy részleges 
áthelyezésére másik szponzor alá, a jelen ÁSZF-ben foglalt feltételek mellett. Amennyiben a 
Partner házastársának, családtagjának, vagy a struktúrájában található Partnerének 
tevékenysége visszavezethető a Partner tevékenységére minden szankció -ideértve a 
Megállapodás megszüntetését is -alkalmazható a Partner Struktúrájának minden tagjával 
szemben is. Amennyiben a Partner egy másik Partner tevékenysége, vagy mulasztása miatt 
tesz panaszt, a Társaság abban az esetben vizsgálja felül a megállapodás feltételeinek 
megszegését, amennyiben az a Társaság tudomására az állítólagos sérelem 
bekövetkeztétől számított kilencven (90) napon belül jutott. A sérelem jelentésének kilencven 
(90) napon belüli elmulasztása azt eredményezi, hogy a  
Társaság nem vizsgálja ki az esetet annak érdekében, hogy megóvja a folyamatban lévő 
üzleti tevékenységet az elévült követelések érvényesítésétől, de írásban figyelmeztetheti az 
érintett Partnert. A sérelemmel kapcsolatosan tett jelentéseket minden esetben 
írásban kell közölni a Társasággal. A Partner által elkövetett súlyos szerződésszegés esetén 
a Partner köteles a Társaság írásbeli felszólítására a Társaság részére 1000 EUR és 10.000 



EUR között meghatározott összegű kötbért megfizetni. Amennyiben a szerződés 
megszüntetésére a Partner által okozott súlyos szerződésszegés miatt kerül sor, és a 
Partner a Társaság részére kárt okozott, úgy a Társaság jogosult a Partnertől a felmerült 
kárának megtérítését követelni, és Partner részére esetlegesen a elszámolás alapján járó 
díjkifizetést a kárral kapcsolatos követelése rendezéséig visszatartani, a kártérítés összegét 
és a Partner részére kifizetendő jutalékot egymásba beszámítani. 
 
 
 
 
 
 
 
A Szerződés felfüggesztése 
 
Amennyiben a Társaság nem a szerződés megszűntetése mellett dönt, hanem bizonytalan  
időre felfüggeszti a Partnert (a webiroda inaktiválásra kerül addig, amíg a probléma nem  
rendeződik), a Társaság fenntartja a jogot, hogy megtiltsa a tevékenység folytatását (pl.: 
megrendelések felvétele, szponzorálás, partneri információ módosítása, bónusz, vagy jutalék 
utalása) az értesítés megküldése és a Társaság által a Partner megszüntetésével 
kapcsolatos döntés meghozatala közötti időre.  
   
 
                                               ADATKEZELÉS, ADATBIZTONSÁG 
 
 
Partner büntető-és polgári jogi felelőssége tudatában egyértelműen kijelenti, hogy az általa  
szolgáltatott és közölt személyes adatok a valóságnak teljes mértékben megfelelnek.   
Társaság a Partner által megadott adatokat a disztribúciós rendszerben való részvételhez  
szükséges mértékben és kötötten, bizalmasan kezeli, azokat harmadik személyek részére  
nem teszi hozzáférhetővé és nem adja át.  Partner a Társaság által kezelt adatairól  
személyes oldala útján bármikor tájékoztatást kérhet. Az elektronikus levél tárgysorában  
köteles feltűntetni a ”tájékoztatás a személyes adataimról” hivatkozást. Társaság köteles a  
Partner írásbeli kérésének megfelelően az elektronikusan kezelt adatokban bekövetkezett  
változásokat átvezetni.  Társaság a jelen szerződés létrehozása, tartalmának 
meghatározása, módosítása, teljesítésének figyelemmel kísérése, vételárrészletek és a díjak 
számlázása, az ezzel összefüggő követelések érvényesítése céljából kezeli a Partner 
természetes személyazonosító adatait, lakcímét, valamint a szolgáltatás igénybevételének 
időpontjára, időtartamára és helyére vonatkozó adatokat. Partner tudomásul veszi, hogy a 
Társaság az üzleti kapcsolat létesítésekor ügyfél átvilágítást köteles alkalmazni.   
 
A Társaság az azonosítás során legalább az alábbi adatokat köteles rögzíteni: 
 
-családi és utónevét (születési nevét),  
 
-lakcímét, 
 
-állampolgárságát,  
 
-azonosító okmányának típusát és számát,  
 
Társaság az általa nyújtott szolgáltatások, a disztribúciós rendszere és üzletpolitikájának  
minél szélesebb körű megismertetése érdekében promóciós, ismertető előadásokat 
tájékoztatókat, konferenciákat és oktatásokat szervez, amelyek megismerése és 
elérhetősége, érdekébenhírlevelet szerkeszt. Partner a jelen ÁSZF elfogadásával 



kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy Társaság ezen hírleveleket az általa megadott email 
címre megküldje. Partner számára a hírlevélre való fel és leiratkozás lehetősége 
időkorlátozás nélkül rendelkezésre áll.  Társaság kijelenti, hogy szigorú biztonsági eljárások 
bevezetésével és működtetésével gondoskodik a személyesadatok nem rendeltetésszerű 
használatának megakadályozásáról és az azokhoz való illetéktelen hozzáférés 
megelőzéséről. Társaság kötelezettséget vállal arra, hogy ha a szerződés nem jön létre vagy 
megszűnik. illetve ha a Társaságnak a Partnerrel szemben fennálló követelése van, a 
követelés érvényesítésre kerül vagy érvényesíthetősége megszűnik valamennyi az adott 
Partnerre vonatkozó adatot törli. Az adatkezeléssel kapcsolatban lásd részletesebben a 
Társaság által a weboldalon közzétett és letölthető Adatvédelmi szabályzat rendelkezéseit.    

 
 
 
                                                        PANASZKEZELÉS 
 

A Társaság elsődleges célja, hogy a jelen szerződésben foglaltak teljesítésével a Partner  
megelégedettségét szolgálja. Amennyiben Partnernek a szerződés tartalmi vagy technikai  
feltételeivel, teljesítésével, az elektronikus rendszer működtetésével kapcsolatos problémája  
merül fel, úgy ezirányú panaszát az Ügyfélszolgálat (Support) felé emailen jelezheti. A 
beérkezett panaszokat az Ügyfélszolgálat 30 munkanapon belül kivizsgálja és a vizsgálat 
eredményéről a panaszost írásban értesíti.  
 
A TÁRSASÁG ÉS A PARTNER KÖZÖTT FENNÁLLÓ JOGI KAPCSOLAT, ELSZÁMOLÁS   
 

Az ÁSZF nem hoz létre harmadik fél részére jogokat semmilyen szervezetben a Partner  
magatartásával kapcsolatosan. A Partner elismeri és elfogadja, hogy a Társaság nem  
tarthatja vissza a jogszabály alapján befizetendő adókat. Partner elfogadja, hogy mint  
„független szerződő fél” az előírt időszakonként megfizeti a jogszabályok alapján általa 
fizetendő adókat és terheket. A Társaság saját hatáskörében határozza meg, hogy mikor és  
milyen módon fizet jutalékot és bónuszt. Az üzleti terv alapján a Társaság minden héten  
vasárnap 24:00 órakor zárja az elszámolását. A zárást követően azonnal láthatóvá válik a  
Partnerek számára a pontelszámolás, amely felkerül a Partner web-irodájába. A Partnerek a  
zárást követő 1 munkanapon belül jogosultak a zárással kapcsolatos reklamációjukat  
írásban megküldeni a Társaság részére.. A Társaság nem vállal felelősséget olyan hibáért,  
problémáért, vagy mulasztásért, amelyet nem közöltek a fentiekben meghatározott határidőn  
belül. A határidőben megküldött reklamációt a Társaság kivizsgálja és szükség esetén a  
bónuszelszámolást javítja. A Partner nem jogosult arra, hogy a Társaság nevét, 
kereskedelmi elnevezését, védjegyét bármely országban bejegyeztesse és fenntartsa, 
Partner nem jogosult továbbá arra, hogy a Társaság nevében termékeknek, vagy 
ingyenesen átruházza a Társaság nevének, védjegyének, márkajelének, vagy kereskedelmi 
elnevezésének általa használt bármilyen bejegyzését, vagy fenntartását. A jelen fejezet 
rendelkezései a Megállapodás megszűnése után is érvényben maradnak.   

 

                                                VEGYES RENDELKEZÉSEK 
 
Üzleti titok 
 

A jelen ÁSZF értelmében az „Üzleti titok” megjelenése formájától függetlenül a Társaság  
elgondolása, illetve gazdasági tevékenységéhez, pénzügyi vagy jogi helyzetéhez kapcsolódó  
minden olyan tény, adat, információ, megoldás, vagy szerződési ajánlat (többek között, de 
nem kizárólagosan: azonosító adatok, cím, telefonszám, fax-szám, partner, Partner, banki 
kapcsolat elérhetőségei, ügyfél kód, pénzügyi információ, szerződések), amelynek titokban 
tartásához a Társaságnak méltányolható érdeke fűződik, feltéve, hogy azok titokban 



maradása érdekében a szükséges intézkedéseket megtette. Ezen információk attól 
függetlenül Üzleti titoknak minősülnek, hogy a Társaság ezt külön megjelölte volna. A 
Partner ezennel beleegyezik, hogy a tudomására jutott Üzleti Titkot kizárólag a Társaság és 
a Partner közötti értékesítés valamint kizárólag a  
 
 
 
Felek közötti együttműködés érdekében fogja használni, és hogy az Üzleti Titkot bizalmasan 
kezeli. A Partner tudomásul veszi és beleegyezik abba, hogy a Társaság Üzleti Titkának 
részére történő kiadása nem ruház át a Partnerre az Üzleti Titokkal kapcsolatos semmilyen 
licenszet, engedélyt, érdekeltséget, vagy jogot. A jelen ÁSZF értelmében a Partnernek 
titokban kell tartani és nem szabad közzé tennie, reprodukálnia, terjesztenie, továbbadnia, 
visszafejtenie, vagy átruháznia semmilyen formában, semmilyen eszközzel, illetve 
semmilyen célra sem az Üzleti Titkot, illetve annak egyetlen részét sem.  
A jelen ÁSZF titoktartással kapcsolatos rendelkezése kifejezetten érvényben és hatályban 
marad a partneri jogviszony megszűnését követően is határozatlan ideig. Amennyiben a 
Partner akár partneri jogviszonyának fennállása alatt, akár annak megszűnését követően a 
titoktartással kapcsolatos rendelkezést megszegi, úgy köteles kötbért fizetni a Társaság 
részére, és a Társaság ez esetben nem köteles bizonyítani a felmerült kár tényét, kizárólag a 
titoktartási rendelkezés Partner vagy volt Partner által történt megszegésének tényét.   
 
 
 
Értesítések 
 

Szerződő felek megállapodnak, hogy minden, a jelen szerződés alapján vagy azzal 
összefüggésben történő értesítésnek írásban kell történnie. Szerződő felek kijelentik, hogy 
Partner írásbeli nyilatkozatának tekintik, ha a Partner a Társaság által számára fenntartott és 
működtetett személyes oldaláról küld írásos üzenetet Társaságnak, továbbá a Partnertől 
Társaság jelen ÁSZF-ben meghatározott általános e-mail címeire küldött üzenetek 
minősülnek írásbeli partneri nyilatkozatnak.  Szerződő felek kijelentik, hogy Társaság írásbeli 
nyilatkozatának tekintik, ha a Társaság az általa a Partner számára fenntartott és 
működtetett személyes oldalára küld írásos üzenetet a Partnernek. Ezen nyilatkozatok és 
értesítések azon a napon tekintendők kézbesítettnek, mikor a címzett számára 
hozzáférhetővé válnak. Amennyiben a jelen ÁSZF valamely rendelkezése az alkalmazandó 
jog alapján érvénytelen, érvénytelenné vagy érvényesíthetetlenné válik, ezen érvénytelenség 
vagy érvényesíthetetlenség a jogszabályok által megengedett legteljesebb mértékben nem 
befolyásolja annak más ország joga szerinti érvényességét vagy érvényesíthetőségét, vagy 
teszi érvénytelenné vagy érvényesíthetetlenné a jelen szerződés más rendelkezését a felek  
szabályozott kérdésekre elsősorban a Magyar Polgári Törvénykönyv rendelkezéseit kell 
megfelelően alkalmazni. Felek a jövőben felmerülő jogvitáikat megkísérlik békés úton 
rendezni. Amennyiben a békés vitarendezés nem vezet eredményre, úgy a Felek a 
Magyarbíróságokat jelölik ki vitarendezésre. A Szerződés átruházása, jogutódlás. Jelen 
Szerződésből eredő jogokat és kötelezettségeket egyik fél sem engedményezheti, vagy 
ruházhatja át más módon harmadik félre. Kivételt képez ez alól, ha a Fél átalakulás folytán 
jogutódlással szűnik meg.  Az ÁSZF hatálya, módosítása Jelen Általános Szerződési 
Feltételek a weboldalon történő nyilvánosságra hozatallal lépnek hatályba. Társaság vállalja, 
hogy hatályos ÁSZF-ét honlapján folyamatosan elérhetővé teszi.  
Társaság jogosult a jelen ÁSZF-et egyoldalúan módosítani. 
 
Etikai kódex 
 

Partner kijelenti, hogy a Társaság Etikai Szabályzatának rendelkezéseit amely letölthető a   
weboldaláról, és amely jelen Általános Szerződési Feltételek mellékletét képezi mindenkor  
tiszteletben tartja, és mindent megtesz annak érdekében, hogy a disztribúciós rendszerébe  



belépett értékesítés szervezők, alkalmazottai és megbízottjai annak figyelembevételével 
járjanak el.   
 
 
Vis maior 
 

A Társaság nem felel a kötelezettségei késedelmes, vagy nem teljesítéséért, amennyiben az  
emberi irányítás alá nem vonható körülmények miatt nem teljesíthető, mint pl. háború, 
sztrájk, lázadás, tűzvész, földrengés, vagy más természeti katasztrófa, vagy ha a fél 
beszerzési forrásai elapadnak, egyéb olyan külső körülmény miatt, amelyre a Társaság nem 
gyakorol befolyást. 


